
SÜLEYMAN DEMİREL ÜNİVERSİTESİ

İLAHİYAT FAKÜLTESİ

Kalite Güvencesi Sistemi Politikamız

1. Sürekli İyileştirme: Eğitim-öğretim, araştırma ve toplumsal katkı alanlarında
yürütülen tüm faaliyetlerde sürekli iyileştirme yaklaşımı benimsenir ve kalite süreçleri
düzenli olarak gözden geçirilir.

2. Paydaş Katılımı: Kalite yönetim süreçlerine iç ve dış paydaşların aktif katılımı
sağlanarak, alınan geri bildirimlerle karar alma ve iyileştirme mekanizmaları
desteklenir.

3. Şeffaflık ve Hesap Verebilirlik: Tüm akademik ve idari süreçlerde şeffaflık esasıyla
hareket edilir; paydaşlara karşı hesap verebilirlik ilkesi gözetilir.

4. Veriye Dayalı Yönetim: Stratejik planlama, performans izleme ve karar alma
süreçlerinde güvenilir ve güncel veriler temel alınır.

5. İnsana ve Değere Odaklılık: Öğrenci, akademik ve idari personelin memnuniyeti ve
gelişimi ön planda tutulur; etik değerler ve toplumsal sorumluluk ilkeleri doğrultusunda
hizmet sunulur.


